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CTP fiscaliza servicio de transporte publico en Tuetal

El Consejo de Transporte Publico (CTP) realiz6 un operativo en carretera en
coordinacion con la Policia de Transito e inspectores de este Consejo en la zona de
Tuetal, en Alajuela.

Esto forma parte del seguimiento por parte del Departamento de Inspeccion y Control del
CTP alas inconformidades presentadas por personas usuarias del servicio que se brinda
en la zona de Alajuela, asi como Tuetal Norte y Sur.

De acuerdo con la directora ejecutiva del CTP, Licda. Sidia Cerdas Ruiz, “el fin de este
operativo fue verificar que los operadores de transporte publico de dicha provincia
brinden un servicio en apego a la normativa vigente, garantizando asi la seguridad y
calidad del servicio al usuario”.

Los oficiales de Transito bajaron las placas de las unidades y aplicaron las multas
correspondientes segun lo establecido por la ley, a aquellas unidades que no se
encontraban cumpliendo con el ordenamiento juridico vigente .

ElI CTP recuerda que quienes deseen reportar alguna inconformidad sobre la calidad del
servicio de transporte publico, pueden hacerlo por medio del formulario digital que esta
en el sitio Web, www.ctp.go.cr, en la pestafia “Inconformidades”, o en el siguiente link:
https://www.ctp.go.cr/servicios/participaci%C3%B3n-ciudadana/inconformidades-de-
transporte-p%C3%BAblico.html
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